Smlouva o ubytovani je uzaviena (v pfipadé skupin, firemnich objednavek, vétSiho objemu
sluzeb) a to emailem nebo pisemné. Jednotlivci uzaviraji smlouvu Ustné telefonickou rezervaci,
nebo zapisem hosta k ubytovani do knihy ubytovanych.

Soucasti uzaviené smlouvy jsou prava a povinnosti upravené ubytovacim fadem, ktery je k
zhlédnuti na webovych strankach, recepci, a jednotlivych pokojich.

Ubytovaci fdd,

¢ Ubytované osoby jsou povinny fidit se ubytovacim fadem, vyvésenymi protipozarnimi
smérnicemi a pokyny recepce a personalu hotelu.

e Uzavrenim smlouvy o ubytovani se ubytovany zavazuje zafizeni uzivat v souladu s
ubytovacim radem. Po ukonceni pobytu preda spravci hotelu (popfr. recepci) pokoj nejpozdéji
do 10.00 hod.

e V hotelu mize bydlet pouze osoba, kterd je fadné prihladena u ubytovatele. V rdmci
prihlasovaci povinnosti je ubytovany povinen predlozit platny OP nebo platny cestovni pas,
popf. povoleni k pracovnimu pobytu.

e Ubytované osoby jsou povinny dodrzovat zasady hygieny, Cistoty a porfadku ve vSech
prostorach, kam maji pfistup, a Setrné nakladat s veskerym inventarem.

e Platbu za ubytovani je ubytovany povinen uhradit pfredem, popripadé dle platné smlouvy
nebo potvrzené objednavky.

e Ubytovanému je k dispozici minibar, ktery patfi k vybaveni pokoje. Ubytovany je povinen
zaznamenat pocet zkonzumovanych polozek minibaru do konzumacni karty, kterou pfi
odjezdu odevzda na recepci. Celkovou Castku za spotfebované zbozi uhradi pfed opusténim
hotelu.

e Ubytovani nesmi v pokojich nebo jinych prostorach hotelu provadét bez souhlasu ubytovatele
zmény, Upravy, opravy apod.

e V objektu hotelu a v pokojich nesmi bez povoleni ubytovany pouzivat vlastni elektrické
spotFebite, vyjma spotFebicl slouzicich k osobni hygiené.

e Pfi odchodu z pokoje je ubytovany povinen uzavrit okna, dvere, vodovodni uzavéry a kli¢
odevzdat na recepci.

e V dobé od 22.00 do 6.00 hod. je ubytovany povinen dodrzovat nocni klid. Za ruseni no¢niho
klidu je pokuta 1.000,-K¢.

e Psi a jina zvifata mohou byt v hotelu az po schvaleni ubytovatele, a to za Uhradu a po
prokazani nezavadného zdravotniho stavu zvirete.

o Navstévy na pokojich mize ubytovany pfijimat jen se souhlasem pracovnika recepce v dobé
od 8.00 do 21.00 hod. Navstéva bude hlasena na recepci.

o Za $kody zplsobené na majetku zodpovida ubytovana osoba a je povinna $kodu uhradit dle
ceniku, ktery je ulozen v recepci.

e Pokud ubytovana osoba pod vlivem alkoholu ¢i omamnych latek nebude skytat zaruku
dodrzovani ubytovaciho Fadu, mize ji byt zamezen vstup do hotelu. Opakovani této situace
bude ddvodem ukoné&eni ubytovani takové osoby. V ptipadé ztraty kli¢e je klient povinen
neprodlené ztratu nahlasit na recepci. V pfipadé€, Ze tak neucini, hotel nenese odpovédnost
za vzniklou Skodu souvisejici se ztratou klice.

¢ Kourfeni na pokoji, manipulace s ohném v celém objektu penzionu je zakazano, pfi poruseni
tohoto zakazu dojde k okamzitému ukonceni ubytovani ze strany ubytovatele.

¢ Ubytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout ubytovat klienta v pfipadé, ze je penzion plné
obsazen, rezervovan.

e Cenik pokojd a sluZeb je umistén na recepci.
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